
中安认证技术（广东）有限公司 CSC-GK-03 A /1

保密承诺及公正性声明

中安认证技术（广东）有限公司（简称 CSC）是具有法人资格、

独立承担民事责任、为社会各界提供管理体系认证和服务认证服务的

第三方认证机构。CSC充分理解保密承诺及公正性对认证活动的重要

性，识别和管理可能的利益冲突，确保认证活动的客观、公正。特作

如下保密承诺及公正性声明：

保密承诺：

1、本公司遵照有关法律要求和认可机构的规定做出适当的安排，保

证本公司的各级人员对在认证过程中所获信息保密。

2、除认可机构或法律要求之外，有关受审核方特定产品或组织的信

息在没有受审核方书面同意的情况下不得透露给第三方，当应法律要

求需将信息提供给第三方时，CSC将通知受审核方所提供的信息。

3、本公司全体人员，包括管理人员、专兼职审核员、技术专家、技

术委员会委员、管理委员会，均在签订聘用合同或颁发聘书时签署保

密声明，做出保密承诺。

公正性声明：

1、认证服务在已批准的业务范围内向所有的申请方开放，对所有申

请方一视同仁，不因其企业性质、规模、地域等因素而区别对待；不

以加速或拖延等方式处理任何客户的认证申请，同时也不对其附加不

合理的财务或其它额外要求；不以组织的规模或是否是某一协会或社

团的成员以及获证组织的数量作为委托和认证的限制条件。

2、CSC 现在和将来都不从事与管理体系认证公正性相悖的客户管理
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体系认证咨询活动，包括：不为客户管理体系提供体系设计、实施和

维护等咨询服务；不为客户管理体系提供内部审核服务；不与提供咨

询服务的机构进行一条龙式的合作，也不进行有关这方面的诱导、暗

示或宣传；不安排与受审核方有利害关系的人员参与对其进行的审核

或评定。

3、CSC 确保管理层及其各级人员和所有参与认证过程的委员会都不

受可能影响认证结论的任何商业、财务和其它方面的压力。确保全体

人员、相关机构或活动、分包方和专兼职审核员秉公办事，不以权谋

私，不弄虚作假，不为个人、集体或其他方利益导致违反影响认证公

正性的行为发生，杜绝不正之风。如有违反，将受到严肃处理。对认

证审核人员有如下规定：专职审核员不得以任何名义从事认证咨询活

动；也不得应组织之邀请为其提供内部管理体系审核；曾在最近两年

内对拟认证委托方提供过咨询活动的专兼职审核员不得参与对该组

织的认证活动；要求审核员遵守《中华人民共和国认证认可条例》中

第十五条关于不得同时在两个以上认证机构执业的规定。

4、CSC 及其所有工作人员严格按照保密规定，对申请方的技术、经

营、市场、数据、统计、管理、投诉等非公开信息和认证过程保守秘

密，维护其合法权益；如有违反上述规定，CSC将解除其聘用合同，

并向 CCAA汇报情况。

5、开展认证活动坚持以顾客和社会需求为关注焦点，不采用非正当

手段承揽业务，严格执行国家规定的管理体系认证收费标准。并认真

贯彻实施《中国认证认可行业自律公约》和《认证机构公平竞争规范
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-管理体系认证价格暂行规定》。

6、CSC 具有完善的申诉、投诉及争议的受理和处理制度。

8、CSC在履行公正性和认证业务经营等方面，诚恳接受管理委员会、

认可机构和社会各界的监督。

声明人：

2021年 10 月 11日


